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[INFORMATION |
BESOIN D’AIDE?

Vous avez des questions, des problémes ou des ingquigtudes ligs
au Coronavirus ? Vous avez besoin d'étre aidé ou écouté ?

ALY L 0 800 130 000 |

appel @nomymes et gratint, deponible 24h24, 77
Pour les personnes sourded ef malentendantes | wwes gouvarnemant. irinfe-carmnavineg=sspace-fhandicap

L15 L17 L18 14 7

SAMU POLICESECOURS SAPEURS-POMPIERS NUMERO D'URGENCE

Pour les personnes sourdes et
mislertandantes

Appals gratuits, dispondbles 24024, M7

VICTIMES OU TEMOINS DE VIOLENCES

alloM9.gouv.fr

ENFAMTS EN DANGER ?
L 19 Eratit, 24024, 71T |

VIOLEMCES DANS LE COUPLE, VIOLENCES SEXUELLES 7

L 3919

i ot i ‘ URGENCES par SMS 114 37 | arrétonslesviolences.gou fr
T a5k & 15h

ﬂ VoUus pouvez aussi trouver de |'aide dans les pharmacies et dans certaing centres commencigu.

VIOLENCES SUR DES PERSONNES AGEES ET/OU EN SITUATION DE HANDICAP ?

L 39.?? Murmsdire d'dcoute, du lurdi s vendnedi de Sh & 15, prix d'un appel lacsl

VOUS PENSEZ AVOIR LE CORONAVIRUS ?

VOUS AVEZ DE LA TOUX ET DE LA FIEVRE ?
Appelez votre medecin,

VOUS AVEZ DU MAL A RESPIRER OU ETES ESSOUFFLE ?

Appelez immédiaterment I 4

le saMu 15 MUMERD D'URGENCE
Four les personmes sourdes et malentendanbes




AUTRES QUESTIONS MEDICALES

VOUS AVEZ DES VACCINS A FAIRE POUR VOS ENFANTS ? DES EXAMENS ?
VOUS SOUFFREZ D'UNE MALADIE CHRONIQUE OU ETES MALADE ?

Il est important de consulter ou dappeler votre médecin en cas de besoin.
Continuez 3 prendre vos traitements si vous en avez.
En cas d'urgence medicale
Appelez immeédiatement M4 7
e samMu G115 ‘ NUMERD DURGENCE
Pour les personnes sourdes et malentendantes

SEXUALITE, INTERRUPTION VOLONTAIRE DE GROSSESSE (IVG)

L080008TIM ‘ : -
l.ppdmmﬂp:?ﬂ. WE-EOUV,
handi av samadi de 9h 3 20h

VOUS AVEZ DES PROBLEMES D'ADDICTIONS (TABAC, DROGUES, ALCOOL.) 7

Ces problémes s"aggravent en cette pénode ?
(R R ETIRE 1] 3 annet anonymme et gratuit, dispanible 26h24, 77

VOUS NE POUVEZ PAS VOUS DEPLACER ET AVEZ BESOIN D'AIDE POUR FAIRE
VOS5 COURSES, ACHETER DES MEDICAMENTS ?

Appelez votre maine ou ou trouvez de I'aide au

ﬁe association de proximité . 0 B0O 130 000 Fi

PERSONNES AGEES OU EN SITUATION DE HANDICAP

VOUS AVEZ BESOIN D'UNE AIDE PARTICULIERE?
Appelez volré maine ou ou appelez le

i s ¢ 0 800 130 000 }

VOUS TRAVERSEZ UNE PERIODE DE DEUIL ET SOUHAITEZ EN PARLER ?

(SRR T appet anonyme et granat, disponible 24hi24, 717




VOUS ETES INQUIETS POUR VOS PROCHES, POUR VOTRE FAMILLE ?

L 0800130 000 g3

ECOLE A LA MAISON

En cas de questions ou de besoin, appelez 'enseignant de votre enfant
ou [a direction de 'Ecole.

PENSION ALIMENTAIRE : VOTRE EX-COMNJOINT NE VOUS A PAS VERSE
LA PENSION ALIMENTAIRE FIXEE LEGALEMENT ?
Contactez votre Caisse d'allocations familiales (CAF) ou la Caisse de mutualité

sociale agricole ; pension-alimentaire.caf fr

ETUDIANTS

VOUS ETES ETUDIANT ET AVEZ DES DIFFICULTES FINANCIERES ?
. 0 806 000 278

Vious pouves aussi
de 9h & T7/h, prix dvn appel local

D lunds au vendreds ‘ etudiant. gouv.fr contacter votre

dtablissement

VOUS ETES UN ETUDIANT ULTRAMARIN ACTUELLEMENT DANS UHEXAGONE
ET AVEZ BESOIN D'AIDE ?

.0 800130 000 B | outremersolidaires gouwfr

PERSONNES SANS-ABRI

DES SOLUTIONS EXISTENT. 51 VOUS CONNAISSEZ UNE PERSONNE SANS-ABRI,
VOUS POUVEZ LAIDER :

besoin d'hébergement : ' besoin d'une aide alimentaire :
appelez le appelez votre maine ou le

samu sacial & T15 I <. 0 800 130 000 P4

RELIGIONS

DES SERVICES D'ECOUTE SPIRITUELLE ONT ETE MIS EN PLACE PAR PLUSIEURS
RELIGIONS (BOUDDHISTE, CATHOLIQUE, JUIVE, MUSULMANE, ORTHODOXE,
PROTESTANTE)

Si vous souhaitez étre mis en relation avec un de ces services :

(O R R E R EH] 5 appel anonyme et gratie, disponibie 24h/24, 7j/7




DEMARCHES SUR INTERNET

VOUS AVEZ BESOIN D'AIDE POUR UTILISER INTERMNET ?
(DEMARCHES ADMINISTRATIVES..)

.0 800 130 000 4
LOYER

VOUS AVEZ DES DIFFICULTES A PAYER VOTRE LOYER CE MOIS-CI ?
L 0800130000 g

VERSEMENT DES ALLOCATIONS

VOUS TOUCHEZ DES AIDES SOCIALES ?
Pendant la crize, les aides sociales (RSA, RSO, AAH, AEEH et APL) vous sont versées
sous forme d'avances si vous ne pouvez pas actualiser vas droits.

UNE AIDE EXCEPTIONMNELLE DE SOLIDARITE

sera automatiquement versée a partir du 15 mai a -

= Toutes les familles qui bénéficient du revenu de solidarité active (RSA)
ou de lallocation de solidarité spécifigue (ASS) ;
150 € par famille + 100 € supplémentaires par enfant a charge.

« Toutes les familles bénéficiaires des aides personnelles au logement (APL)
qui ne touchent pas le RSA ou I'ASS : 100 € par enfant a charge.

CHOMAGE
5i vous arrivez en fin de droit depuis le 12 mars 2020, alors vos droits sont prolongés
jusqua [a fin du confinement. Attention ! Il faut continuer a s"actualiser, comme
d'habitude, avant la 15 de chaque mois pour que ce prolongement soit valable.

Plus d'informations :

L 3949

| sur Fapplication ou le site internet
pole-emplos. fr.
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